2001. évi CVIIL torvény

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirol

Az Orszaggytlés az elektronikus kereskedelem fejlodése és ez altal a gazdasagi fejlédés elomozditasa, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok révén a magyar gazdasag nemzetk6zi versenyképességének
javitasa, tovabba az elektronikus kereskedelmi kapcsolatokban a fogyasztok jogainak védelme érdekében az eurdpai
unios jogszabalyokkal 6sszhangban az alabbi torvényt alkotja:

A torvény hatdlya

1. § (1) E torvény rendelkezéseit kell alkalmazni:

a) a Magyar Koztarsasag teriiletérél nydjtott, valamint a Magyar Koztarsasag teriiletére iranyuld informacios
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasra;

b) az a) pontban meghatdrozott szolgéltatds tekintetében igénybe vevonek, illetve szolgaltatonak mindsiild
természetes, illetve jogi személyre vagy jogi személyiség nélkiili szervezetre.

(2) Az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodds mas részes allama teriiletén letelepedett, a Magyar
Koztarsasag teriiletére irdnyuld szolgaltatdst nyUjtdé szolgaltatokra a szabalyozott teriilettel kapcsolatos
kdvetelmények nem terjednek ki.

(3) E torvény hatalya nem terjed ki a birosagi, illetéleg egyéb hatosagi eljarasban nyujtott és felhasznalt
informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasra és nem érinti a személyes adatok védelmére vonatkozo
jogszabalyok alkalmazasat.

(4) E torvény hatalya nem terjed ki az olyan kozlésekre, amelyet gazdasagi vagy szakmai tevékenység, vagy
kozfeladat korén kiviil esd célbol eljard személy tesz informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas
igénybevételével, ideértve az ilyen modon tett szerzodési nyilatkozatokat is.

Ertelmezd rendelkezések

2. § E torvény alkalmazasaban:

a) Elektronikus kereskedelmi szolgaltatas: olyan informacios tarsadalommal &sszefiiggd szolgaltatas, amelynek
célja valamely birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt és az értékpapirt, valamint a dolog
moédjara hasznosithatd természeti erdket -, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értéki jog (a tovabbiakban egyiitt: aru)
lizletszerli értékesitése, beszerzése, cseréje vagy mas modon torténd igénybevétele;

b) Elektronikus ut: elektronikus adatfeldolgozast, -tarolast, illetéleg -tovabbitast végzd vezetékes, radiotechnikai,
optikai vagy mas elektromagneses eszkozok alkalmazasa;

¢) Az Europai Gazdasagi Térség tagallama: az Eurdpai Unio tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam;

d) Igénybe vevs: az a természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili szervezet, aki/amely
informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatast vesz igénybe;

e) Informdcio: barmely, elektronikus titon feldolgozhatd, tarolhato, tovabbithato adat, jel, kép tekintet nélkiil arra,
hogy annak tartalma jogi védelemben részesiil-e;

f) Informdcios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatas: elektronikus tton, tavollevok részére, rendszerint
ellenszolgéaltatas fejében nyujtott szolgaltatas, amelyhez a szolgaltatas igénybe vevdje egyedileg fér hozza;

g) Magyar Koztarsasag teriiletére iranyulo szolgaltatas: minden olyan szolgaltatas, melyrdl a hasznalt nyelv, a
pénznem és egyéb koriilmények alapjan valdsziniisithetd, hogy magyarorszagi igénybe vevok szamara kivanjak
elérhetévé tenni;

h) Magyar Kéztarsasag teriiletérdl nyujtott szolgaltatas: a Magyar Koztarsasag teriiletén 1évé székhelyén,
telephelyén vagy lakohelyén az adott informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatassal kapcsolatos tényleges
tevékenységet végz0 szolgaltato altal nyujtott informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas;

i) Szabdlyozott szakma: a kiilfoldi bizonyitvanyok és oklevelek elismerésérdl szold térvényben meghatarozott
szakma;
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k) Szolgaltato: az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatast nyGjtd természetes, illetve jogi személy
vagy jogi személyiség nélkiili szervezet;

1) Kozvetité szolgaltato: az informéacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatast ny(jtod szolgaltato, amely

la) az igénybe veve altal biztositott informaciot tavkozld halozaton tovabbitja, vagy a tavkozld halodzathoz
hozzaférést biztosit (egyszerli adatatvitel és hozzaférés-biztositas);

Ib) az igénybe vevo altal biztositott informaciot tavkozlé haldzaton tovabbitja, és az alapvetéen a mas igénybe
vevok kezdeményezésére torténd informaciotovabbitas hatékonyabba tételét szolgalja (gyorsitotarolas);

lc) az igénybe vevo altal biztositott informaciot tarolja (tarhelyszolgaltatas);

ld) informaciok megtalalasat eldsegitd segédeszkdzoket biztosit az igénybe vevo szamara (keresdszolgaltatas);

m)

n) Letelepedett szolgaltato: allando telephellyel rendelkez6 szolgaltatd, amely hatarozatlan ideig tényleges
gazdasagi tevékenységként nyujt informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatast. Az, hogy a szolgaltatas
nyujtasdhoz sziikséges miiszaki eszkozok rendelkezésre allnak, illetve az ehhez sziikséges technologidkat
alkalmazzak, dnmagaban nem mindsiil allando letelepedésnek;

0)

p)-r)

s) Szabdlyozott teriilet: az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasokra és a szolgaltatokra
jogszabalyban meghatarozott altalanos vagy kiilonds kovetelmények, amelyek a Magyar Koztarsasag teriiletén
lizletszerli gazdasagi tevékenység megkezdéséhez vagy folytatasahoz sziikségesek;

t) Vallalkozas: a természetes személy, jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet - ideértve a kiilfoldi
sz€khelyl vallalkozas magyarorszagi fioktelepét is -, aki, illetve amely 06nalldé foglalkozasaval vagy gazdasagi
tevékenységével Osszefliggd célok érdekében jar el;

v) Fogyaszto: a 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében eljarod természetes
személy.

2/A. §

Az elozetes engedélyezést kizaro elv

3. § (1) Informéacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatds nyujtasanak megkezdéséhez, illetve folytatasdhoz
eldzetes engedély vagy barmely ezzel azonos joghatdsu hatdsagi hatarozat nem sziikséges.

(2) Az (1) bekezdés nem érinti

a) az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas utjan végzett tevékenységre kiilon jogszabalyban, nem
az elektronikus uton torténd szolgaltatasnyujtasra tekintettel eldirt mindsitési, képesitési, engedélyezési vagy
bejelentési kotelezettséget; valamint

b) az elektronikus hirkozlésrél szold torvényben, illetve a torvény felhatalmazasa alapjan megalkotott
jogszabalyban eldirt engedélyezési, illetve bejelentési kotelezettséget.

3/A. § (1) Az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szoldo megallapodds mas részes allamai teriiletén letelepedett
szolgaltatd altal a Magyar Koztarsasag teriiletére irdnyuld szolgaltatds nem korldtozhatd, kivéve, ha az érintett
hatdsag vagy birdsag intézkedése

a) az alabbi érdekek valamelyikének védelmében sziikséges:

aa) a kozrend, kiilondsen a blincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése és iildozése, ideértve a
kiskortiak védelmét és a faji, nemi, vallasi vagy nemzeti alapi barmilyen gytloletre uszitas és az egyének emberi
méltésaganak megsértése elleni fellépést,

ab) a kozegészség,

ac) a kozbiztonsag, ideértve a nemzetbiztonsagi és honvédelmi érdekeket is,

ad) a fogyasztdk vagy a befektetdk érdekei; és

b) olyan, adott informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas ellen iranyul, amely az @) pontban emlitett
érdekeket sérti vagy sulyosan veszélyezteti; €s

¢) az érdeksérelemmel, illetve a veszélyeztetéssel aranyos.

(2) Az érintett hatosag az intézkedés megtételét megel6zden koteles tajékoztatni az Eurdpai Bizottsagot, valamint
megkereséssel fordul az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold megallapodas érintett részes allamanak hataskorrel
rendelkez6 hatdsagahoz az érintett allamban letelepedett szolgaltatoval szembeni intézkedés végett. Amennyiben az
Eurépai Bizottsdg nem tesz ellenvetést, tovabba a megkeresett tagallami hatésag nem intézkedik idében vagy nem
megfeleld intézkedést tesz, a hatosag végrehajtja az intézkedést.



(3) Siirg6s esetben a hatosag eltekinthet a (2) bekezdésben foglalt kotelezettségektol. Ez esetben a foganatositott
intézkedést haladéktalanul kozli az Eurdpai Bizottsaggal, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamanak
hatésagaval a slirgdsséget megalapozo koriilmények kozlése mellett.

(4) A (2)-(3) bekezdés rendelkezései nem alkalmazhatok a birdsagi eljarasokban, ideértve a peres eljarast
kezdeményez6 irat benyujtdsat megel6zéen megindithatd eljarasokat €s a biintetdeljaras keretében végzett nyomozas
soran, illetve a nyomozas befejezését kdvetden az ligyész altal a vadirat benytjtasaig végrehajtott cselekményeket is.

Az informdcios tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatassal kapcsolatos
adatszolgaltatds

4. § A szolgaltato koteles elektronikus uton kdzvetleniil és folyamatosan, konnyen hozzaférhetd modon legalabb a
kovetkezd adatokat kdzzétenni:

a) a szolgaltato nevét,

b) a szolgaltatd székhelyét, telephelyét, ennek hianyaban lakcimét,

¢) a szolgaltatd elérhetdségére vonatkozo adatokat, kiillondsen az igénybe vevokkel vald kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cimét,

d) ha a szolgaltatd 1étrejottét vagy tevékenysége gyakorlasanak megkezdését jogszabaly nyilvantartasba vald
bejegyzéshez koti, a szolgaltatot a nyilvantartasba bejegyzo birdsag vagy hatdsdg megnevezését, és a szolgaltato
nyilvantartasba vételi szamat,

e) ha a szolgaltatd tevékenységének gyakorlasa jogszabaly alapjan engedélykoteles, ezt a tényt az engedélyezd
hatdsag megnevezésével és elérhetdségi adataival, valamint az engedély szamaval egyiitt,

/) ha a szolgéltat6 az altaldnos forgalmi ado alanya, a szolgaltatd adoszamat;

g) a szabalyozott szakmak gyakorlasanak korében:

ga) annak a szakmai érdek-képviseleti szervnek (kamaranak) a megnevezését, amelynek a szolgaltato akar
kotelezd eloiras alapjan, akar 6nkéntesen tagja;

gb) a természetes személy szolgaltatd szakképzettségének, illetve szakmai, tudomanyos fokozatanak, valamint
annak a tagallamnak a megjelolését, ahol ezt a szakképzettséget, illetve fokozatot megszerezte;

gc) hivatkozast a szabalyozott szakma gyakorlasanak a szolgaltatd letelepedési helye szerinti allamban
alkalmazand6 szakmai szabalyaira, és az azokhoz vald hozzaférés modjara.

Az elektronikus uton torténd szerzodeéskotésre vonatkozo szabdlyok

5. § (1) A szolgaltatdo koteles az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsra vonatkozo altaldnos
szerzOdési feltételeket oly modon hozzaférhetové tenni, amely lehetdvé teszi az igénybe vevd szamara, hogy tarolja
¢s eldhivja azokat.

(2) A szolgaltato az igénybe vevd megrendelésének elkiildését megeldzden koteles egyértelmiien tajékoztatni az
igénybe vevot:

a) azokrol a technikai 1épésekrdl, amelyeket a szerzédés elektronikus iton valdo megkdtéséhez meg kell tenni;

b) arrdl, hogy a megkotendd szerzddés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil-e, a szolgaltato iktatja-e a szerzédést,
illetve, hogy az iktatott szerzodés utobb hozzaférhetd lesz-e;

¢) az adatbeviteli hibdknak a szerzddéses nyilatkozat elkiildését megel6zéen torténd azonositasdhoz és
kijavitasdhoz biztositott eszk6zokrol;

d) a szerz6déskotés lehetséges nyelveirdl;

e) arrol a - szolgaltatasi tevékenységére vonatkozé - magatartasi kodexrdl, amelynek az adott szolgaltatas
tekintetében alaveti magat, amennyiben van ilyen; tovabba arr6l, hogy ez a magatartasi kodex elektronikus uton hol
hozzaférhetd.

(3) A szolgaltatd és a fogyasztonak nem mindsiilé igénybe vevd kozotti szerz6déskotés soran a felek kdlcsonos
megallapodassal eltérhetnek a (2) bekezdés rendelkezéseitdl.

(4) Nem kell alkalmazni e § rendelkezéseit a kizarolag elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli egyéni
kommunikacios eszkodzzel tett cimzett nyilatkozatok ttjan torténd szerzédéskotésre.

6. § (1) A szolgaltatd koteles megfeleld, hatékony és hozzaférhetd technikai eszkozokkel biztositani, hogy az
igénybe vevo az adatbeviteli hibak azonositasat és kijavitasat megrendelésének elektronikus iton valo elkiildése eldtt
el tudja végezni. Ilyen lehetdség hianyaban az igénybe vevé megrendelése nem mindsiil szerzédéses nyilatkozatnak.



(2) A szolgaltato koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését az igénybe vevo felé elektronikus uton
haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az igénybe vevd megrendelésének elkiildésétol
szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fiiggd elvarhatd hataridén beliil, de legkés6bb 48 oran beliil az igénybe vevéhoz
nem érkezik meg, az igénybe vevé mentesiil az ajanlati kotottség vagy szerzddéses kotelezettség alol.

(3) A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a szolgaltatohoz, illetve az igénybe vevohoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

(4) A szolgaltato és a fogyasztonak nem mindsiilé igénybe vevo kozotti szerz6déskotés soran a felek eltérhetnek
az (1)-(2) bekezdés rendelkezéseitdl, ha err6l megallapodtak.

(5) Az (1) és (2) bekezdések rendelkezéseit nem kell alkalmazni a kizarolag elektronikus levelezés vagy azzal
egyenértékll egyéni kommunikacids eszkozzel tett cimzett nyilatkozatok itjan torténd szerz6déskotésre.

A szolgaltato és a kozvetito szolgaltato felelossége

7. § (1) A szolgaltatd felel az altala rendelkezésre bocsatott, jogszabalyba {itk6z0 tartalmt informacidért.

(2) A kozvetito szolgaltatd a mas altal rendelkezésre bocsatott, a kdzvetitd szolgaltatd altal nyujtott informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhet6ve tett informacidért - a 8-11. §-okban
meghatarozott feltételek fennallasa esetén - nem felel.

(3) A kozvetitd szolgaltatd nem koteles ellendrizni az altala csak tovabbitott, tarolt, hozzaférhetévé tett
informaciot, tovabba nem koteles olyan tényeket vagy koriilményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység
folytatasara utalnak.

(4) A 13. § (1) bekezdése szerinti jogsértés esetében a 2. § Ib)-Id) pontjaiban meghatarozott kozvetitd szolgaltatod -
a (2) bekezdésben emlitetteken tilmenden - akkor nem felel a mas altal rendelkezésre bocsatott, az altala nyujtott
informacids tarsadalommal Osszefliggld szolgaltatdssal tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetové tett jogszabalyba
iitk6z6 tartalmu informécidval harmadik személynek okozott jogsérelemért, ha lefolytatja a 13. § szerinti eljarast.

(5) A kozvetitd szolgaltatonak a (2) bekezdés alapjan torténd mentesiilése nem zarja ki azt, hogy az a személy, akit
a jogellenes tartalmu informaciod révén sérelem ért, a jogsértésbol fakado igényei koziil a jogsértés megeldzésére
vagy abbahagyasara iranyuld koveteléseit a jogsérté fél mellett a kdzvetitd szolgaltatdval szemben is birésag Gtjan
érvényesitse.

(6) A kozvetitd szolgaltatd nem felel az informacid eltdvolitasa vagy hozzaférés nem biztositasa révén keletkezett
jogsérelemért, amennyiben a 7-11. § vagy a 13. § szerint jart el.

8.8 (1) A 2. § la) pontjaban meghatarozott kdzvetitd szolgaltatd akkor nem felel a tovabbitott informacidért, ha

a) nem a szolgaltatd kezdeményezi az informacio tovabbitasat;

b) nem a szolgaltatod valasztja meg a tovabbitas cimzettjét, és

¢) a tovabbitott informaciot nem a szolgaltatd valasztja ki, illetve azt nem valtoztatja meg.

(2) Az informaciotovabbitas és a hozzaférés (1) bekezdés szerinti lehetdvé tétele magaban foglalja a tovabbitott
informacio kozbensd és atmeneti jellegii automatikus tarolasat is, amennyiben ez kizarolag az informaciotovabbitas
lebonyolitasara szolgal és az informéciot nem taroljak hosszabb ideig, mint az a tovabbitashoz sziikséges.

9. § A 2. § Ib) pontjaban meghatarozott kozvetitd szolgaltatd akkor nem felel az informacié kdzbensd és atmeneti
jellegti automatikus tarolasaval okozott karért, ha

a) a szolgaltatd nem valtoztatja meg az informaciot;

b) a tarolt informécidhoz valé hozzaférés megfelel az informacido hozzaférésével kapcsolatban tamasztott
feltételeknek;

c¢) a kozbensd taroloban az informacio frissitése megfelel a széleskortien elismert ¢és alkalmazott
informaciofrissitési gyakorlatnak;

d) a kozbensd tarolas nem zavarja meg az informacio felhasznalasaval kapcsolatos adatok kinyerésére szolgald,
sz€leskortien elismert és alkalmazott technoldgia jogszeri hasznalatat; és

e) a szolgaltatd haladéktalanul eltavolitja az altala tarolt informaciét vagy nem biztositja az ahhoz vald
hozzaférést, amint tudomast szerzett arr6l, hogy az informécioét az adatatvitel eredeti kiinduldsi pontjan a halozatrol
eltavolitottak, vagy az ahhoz valo hozzaférés biztositasat megsziintették, illetve, hogy a birdsag vagy mas hatdsag az
eltavolitast vagy a hozzaférés megtiltasat elrendelte.

10. § A 2. § Ic) pontjadban meghatarozott kozvetitd szolgaltatd akkor nem felel az igénybe vevé altal biztositott
informacidért, ha

a) nincs tudomasa az informacidéval kapcsolatos jogellenes magatartasrol, vagy arrél, hogy az informéacié barkinek
a jogat vagy jogos érdekét sérti;



b) amint az a) pontban foglaltakr6él tudomast szerzett, haladéktalanul intézkedik az informacid eltavolitasarol,
vagy a hozzaférést nem biztositja.

11. § A 2. § Id) pontjaban meghatarozott kdzvetitd szolgaltatdo akkor nem felel az informacié 2. § /d) pontja
szerinti hozzaférhetové tételével okozott karért, ha

a) nincs tudomasa az informacidval kapcsolatos jogellenes magatartasrol, vagy arrél, hogy az informécié barkinek
a jogat vagy jogos érdekét sérti;

b) amint az a) pontban foglaltakrol tudomast szerzett, haladéktalanul intézkedik az elérési informacio
eltavolitasarol vagy a hozzaférés megtiltasarol.

12. § A 10-11. §-ok rendelkezései alapjan a szolgaltatd nem mentesiil a feleldsség alol, ha az igénybe vevo a
szolgaltaté megbizasabol vagy utasitasai alapjan cselekszik.

Ertesités a jogsérts informdcios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgdltatdsrol

13. § (1) Az a jogosult, akinek a szerzdi jogi torvény altal védett szerz6i miivén, eldadasan, hangfelvételén,
misoran, audiovizualis mivén, adatbazisan fennall6 jogat, tovabba a védjegyek és a foldrajzi arujelzék oltalmarol
sz616 torvényben meghatarozott, a védjegyoltalombol eredd kizardlagos jogat a szolgaltatod altal hozzaférhet6vé tett
informacio - ide nem értve a hozzaférhetévé tett informacio szabvanyositott cimét - sérti (a tovabbiakban: jogosult),
teljes bizonyitd ereji maganokiratba vagy kdzokiratba foglalt értesitésével felhivhatja a 9-11. §-okban meghatarozott
szolgaltatot a jogat sértd tartalmu informacio eltavolitasara.

(2) Az értesitésnek tartalmaznia kell:

a) a sérelem targyat és a jogsértést valoszinlsitd tények megjelolését;

b) a jogsértd tartalmu informécid azonositasdhoz sziikséges adatokat;

¢) a jogosult nevét, lakcimét, illetve székhelyét, telefonszamat, valamint elektronikus levelezési cimét.

(3) Amennyiben a jogosult meghatalmazottja utjan jar el, az (1)-(2) bekezdés szerinti értesitéshez az értesitési-
eltavolitasi eljarasban valo képviselet ellatasara feljogositd teljes bizonyitd erejii maganokiratba vagy kozokiratba
foglalt meghatalmazast is csatolni kell.

(4) Az (1)-(2) bekezdés szerinti értesités atvételétdl szamitott 12 6ran beliil a szolgaltato - a jogosult jogat sértd
informaciot biztositd igénybe vevd (a tovabbiakban: érintett igénybe vevé) 3 munkanapon beliil torténd irasbeli
tajékoztatasa mellett - koteles intézkedni az értesitésben megjeldlt informacidhoz vald hozzaférés nem biztositasa
vagy az informdcid eltdvolitdsa irant, és feltiintetni, hogy az eltdvolitas milyen jogosult jogsértést allitd értesitése
alapjan tortént.

(5) Koteles megtagadni a szolgaltato az (1)-(2) bekezdés szerinti értesités alapjan az informacidhoz vald
hozzaférés nem biztositasat vagy az informacio eltavolitasat, ha ugyanazon informacié vonatkozasaban ugyanazon
jogosult vagy a jogosult (3) bekezdés szerinti meghatalmazottja értesitése alapjan mar eljart a (4) bekezdés szerint,
kivéve, ha az eltavolitast vagy a hozzaférés megtiltasat birdsag vagy hatosag rendelte el.

(6) Az érintett igénybe vevo a (4) bekezdésben meghatarozott tajékoztatas atvételétél szamitott 8 napon beliil
teljes bizonyitd erejli magéanokiratban vagy koézokiratban a szolgaltatonal kifogassal élhet az érintett informaciod
eltavolitasaval szemben. A kifogasnak tartalmaznia kell:

a) az eltavolitott, illetdleg hozzaférhetetlenné tett informacid azonositasat, ideértve azt a halozati cimet, ahol az
korabban hozzaférhetd volt, tovabba az érintett igénybe vevot azonositd, a torvény 4. § (1) bekezdés a)-e) és g)
pontjaiban meghatarozott adatokat;

b) indokolt nyilatkozatot arrdl, hogy az igénybe vevd altal biztositott informacio nem sérti a jogosult (2) bekezdés
szerinti értesitésében megjeldlt jogat.

(7) A (6) bekezdés szerinti kifogas atvételekor a szolgaltatd haladéktalanul koteles az érintett informéacidt Gjra
hozzaférhetévé tenni, és errél a jogosultat a kifogds megkiildésével értesiteni, kivéve, ha az eltdvolitast vagy a
hozzaférés megtiltasat birdsag vagy hatdsag rendelte el.

(8) Ha az érintett igénybe vevo a jogsértést elismeri vagy a (6) bekezdés szerinti hataridében nem terjeszt el
kifogést vagy az nem tartalmazza a (6) bekezdésben eldirt adatokat, és nyilatkozatot, a szolgaltaté az informacidhoz
val6 hozzaférés nem biztositasanak, illetve az informacio eltavolitasanak hatalyat koteles fenntartani.

(9) Ha a jogosult a (7) bekezdés szerinti értesités atvételétdl szamitott 10 munkanapon beliil az értesités szerinti
jogsértéssel kapcsolatos igényét abbahagyas és eltiltas iranti ideiglenes intézkedés iranti kérelmet is tartalmazd
kereset vagy fizetési meghagyas iranti kérelem benytjtasa Utjan érvényesiti vagy biintetofeljelentést tesz, a
szolgaltatd a birésag erre vonatkozd, ideiglenes intézkedést elrendeld hatarozatdnak kézhezvételétdl szamitott 12
oran belill a (4) bekezdésben foglaltak megfeleld alkalmazéasaval a (2) bekezdés szerinti értesitésben megjeldlt
informacidhoz vald hozzaférést ismételten nem biztositja, illetve az informacidt ismételten eltavolitja. A szolgaltato



intézkedésérdl a birdsagi hatarozat masolatanak megkiildésével az érintett igénybe vevét az intézkedés megtételétol
szdmitott 1 munkanapon beliil értesiti.

(10) A jogosult koteles a (9) bekezdés szerinti eljarasban hozott jogerds érdemi hatarozatokrol - ideértve az
ideiglenes intézkedés elrendelését vagy a kérelem elutasitasat is - a szolgaltatdt haladéktalanul értesiteni. Az érdemi
hatarozatban foglaltaknak a szolgaltat6 haladéktalanul koteles eleget tenni.

(11) A jogosult és a szolgaltato szerzédést kothet az (1)-(10) bekezdésekben meghatarozott eljaras alkalmazasarol.
A szerzddésben a felek a torvénytél nem térhetnek el, de a térvényben nem rendezett kérdésekben
megallapodhatnak. A felek szerzédésiikben hatalyos irasbeli kozlésnek tekinthetik a nekik vagy altaluk harmadik
személyhez cimzett irasbeli maganokirat hii masolatat, tovabba az elektronikus uton tett kozlést is, ha annak
megérkezését a cimzett elektronikus uton igazolja. Ebben az esetben a felek kotelesek az egymadstol szarmazo
elektronikus kiildemények megérkezését visszaigazolni.

(12) A szolgaltatd nem felelds az érintett informaci6 eltavolitdsdnak vagy az ahhoz vald hozzaférés nem
biztositasanak eredményes végrehajtasaért, amennyiben az eltavolitds vagy a hozzaférés nem biztositdsa soran a (4)
¢s (9) bekezdésben meghatarozottaknak megfelelden és johiszemiien jart el.

Adatvedelem

13/A. § (1) A szolgaltatd az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerzodés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd
azonositasdhoz sziikséges természetes személyazonositod adatokat és lakcimet.

(2) A szolgaltatd az informdacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyuUjtdsara irdnyuld szerz6désbol
szarmaz6é dijak szadmlazdsa céljabol kezelheti az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas
igénybevételének idopontjara, idotartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

(3) A szolgaltatd - a (2) bekezdésben foglaltakon tilmenden - a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
iizemeltetnie az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasdhoz és az e tdrvényben
meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenill sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben ¢és ideig.

(4) A szolgaltato a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a (3) bekezdésben
meghatarozottaktol eltérd célbol - igy kiilondsen szolgaltatasa hatékonysaganak ndvelése, az igénybe vevonek
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél
el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevo hozzajarulasa alapjan kezelhet.

(5) Az igénybe vevonek az informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatds igénybevételét megel6zden €s a
szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan biztositani kell, hogy a (4) bekezdés szerinti adatkezelést
megtilthassa.

(6) A (4) bekezdésben meghatarozott adatok nem kapcsolhatok dssze az igénybe vevd azonositd adataival és az
igénybe vevo hozzajarulasa nélkiil nem adhatok at harmadik személy szamara.

(7) Az (1)-(3) bekezdésben meghatarozott célokbdl kezelt adatokat tordlni kell a szerzédés létrejottének
elmaradasat, a szerz6dés megsziinését, valamint a szamlazast kdvetden. A (4) bekezdésben meghatarozott célbol
kezelt adatokat torolni kell, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy az igénybe vevé igy rendelkezik. Torvény eltérd
rendelkezése hianyéban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.

(8) Az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatds nytjtasa nem tehetd fiiggdvé az igénybe vevonek
valamely (1)-(3) bekezdésében nem emlitett célbdl torténd adatkezeléshez vald hozzédjarulasatol, amennyiben az
adott szolgaltatas mas szolgéltat6tdl nem vehetd igénybe.

(9) A Kkiilon torvényben meghatarozott tajékoztatason kiviil a szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe
vevo az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele eldtt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a szolgaltatd mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével
kozvetleniil kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

Az elektronikus hirdetésre vonatkozo kiilonos szabdlyok



14. § (1) E torvény alkalmazasaban elektronikus hirdetés barmely informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgaltatas vagy - a beszédcélu telefonhivas kivételével -elektronikus hirkozlés utjan kozolt:

a) a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL térvény (a
tovabbiakban: Grt.) 3. §-anak d) pontja szerinti reklam, vagy

b) tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolodo, reklamnak nem mindsiild tajékoztatas.

(2) Elektronikus hirdetésnek mindsiil az olyan kozlés is, amelynek célja kizarolag a Grt. 6. §-anak (1) bekezdésben
el6irt hozzajarulas kérése.

(3) Onmagéaban nem mindsiil elektronikus hirdetésnek

a) vallalkozas, egyéb szervezet vagy személy tevékenységéhez kozvetlen hozzaférést lehetévé tevd informaciod
kozlése, kiilondsen a domain név vagy az elektronikus levelezési cim,

b) vallalkozas, szervezet vagy személy arujara vagy arculatara vonatkozo, a vallalkozastdl, szervezettl vagy
személytdl fiiggetlen kozlés, kiillondsen abban az esetben, ha a kozlés anyagi ellenszolgaltatas nélkiil torténik.

(4) E torvény alkalmazasaban

a) Elektronikus hirdetd: akinek érdekében az elektronikus hirdetést kozzéteszik, illetve aki a sajat érdekében az
elektronikus hirdetés kozzétételét megrendeli;

b) Elektronikus hirdetési szolgaltato: aki 6nallé gazdasagi tevékenysége korében az elektronikus hirdetést
elkésziti, 1étrehozza, illetve ezzel dsszefliggésben egyéb szolgaltatast nyujt;

¢) Elektronikus hirdetés kozzétevdje: aki az elektronikus hirdetés kozzétételére alkalmas eszkozokkel rendelkezik
és ezek segitségével az elektronikus hirdetést megismerhetveé teszi;

d) Elektronikus hirdetés kozzététele: az elektronikus hirdetés megismerhetdvé tétele, akar nagyobb nyilvanossag,
akar egyedi cimzett szdmara.

(5) A Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezéseket megfeleléen alkalmazni kell az (1) bekezdés b) pontjaban
meghatarozott elektronikus hirdetésre és a (2) bekezdés szerinti kozlésekre.

(6) A Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezések megsértéséért az elektronikus hirdetd, az elektronikus hirdetési
szolgaltatd és az elektronikus hirdetés kozzétevoje egyarant felel. Az ilyen jogsértéssel okozott karért az elektronikus
hirdetd, az elektronikus hirdetési szolgaltat6 és az elektronikus hirdetés kdzzétevdje egyetemlegesen felel.

14/A. § (1) Az elektronikus hirdetéshez kapcsoldoddan egyértelmii tajékoztatast kell adni:

a) az elektronikus hirdetés e jellegér6l, amint az hozzaférhetové valik az igénybe vevd szamara;

b) az elektronikus hirdetd, illetve elektronikus hirdetés elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii egyéni
kommunikacios eszk6z utjan torténd kiildése esetén a valos feladdo személyérdl, amint az hozzaférhetéve valik az
igénybe vevo szamara;

c¢) az cladasosztonzé ajanlat - igy kiillondsen az arengedmény, raadas, illetve ajandék - ilyen jellegérol,
igénybevételének feltételeirdl;

d) az eladasosztonzé vetélkedd vagy nyereményjaték ilyen jellegérol, az abban valo részvétel feltételeirdl.

(2) Az (1) bekezdés c) és d) pontjaban meghatarozott esetben az ajanlott elony igénybevétele, illetve a jatékban
val6 részvétel feltételeit konnyen hozzaférhetévé kell tenni.

(3) Az (1) bekezdés a) és b) pontjanak megsértéséért az elektronikus hirdetd, az elektronikus hirdetési szolgaltato
¢és az elektronikus hirdetés kozzétevoje egyarant felel. Az (1) bekezdés c¢) és d) pontjanak és (2) bekezdésének
megsértéséért az elektronikus hirdetd felel.

14/B. § (1) Az elektronikus hirdetd vagy az elektronikus hirdetés kozzétevdjének beazonositdsa céljabol a
kozvetité szolgaltaté a Nemzeti Hirkozlési Hatosag (a tovabbiakban: a Hatdsag) megkeresésére koteles a Hatdsag
rendelkezésére bocsatani a kdvetkezd adatokat, ha azok a kozvetitd szolgaltatod rendelkezésére allnak:

a) a Hatosag altal megjel6lt elektronikus hirdetés kiildéjének vagy kozzétevojének elektronikus hirkozlési
azonositojat, és

b) a nyilvantartasaban az elektronikus hirkozlési azonositéhoz tartozoként meghatarozott igénybe vevo nevét és
lakcimét.

(2) A Hatoésag az atadott adatokat az elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljaras jogerds lezarasat
kovetd 60. napig, illetve a dontés birosagi feliilvizsgalata esetén a birdsagi feliilvizsgalat jogerds lezarasaig jogosult
kezelni, kizardlag az elektronikus hirdet6 vagy az elektronikus hirdetés kozzétevdjének beazonositasa céljabol.

(3) Ha a kozvetitd szolgaltaté nem tesz eleget az (1) bekezdésben foglalt kotelezettségének, az elektronikus
hirdet6vel, az elektronikus hirdetési szolgaltatoval és az elektronikus hirdetés kozzétevojével egyiitt felel a Grt. 6. §-
aban meghatarozott kotelezettségek megsértéséért. Az ilyen jogsértéssel okozott karért a kozvetité szolgaltatd az
elektronikus hirdet6vel, az elektronikus hirdetési szolgaltatoval és az elektronikus hirdetés kozzétevdjével
egyetemlegesen felel.

14/C. § (1) A szabalyozott szakmat informacios tarsadalmi szolgaltatas nyuUjtasa Utjan gyakorldo személy mint
elektronikus hirdetd érdekében végzett elektronikus hirdetési tevékenységre vonatkozdan a szabalyozott szakma



gyakorlasara iranyadd szabalyok, igy kiilondsen a szakmai érdekképviseleti szervek, kamarak altal a sajat tagjaikra
vonatkozoan megallapitott magatartasi szabalyok - az alkalmazand6 jogszabalyi rendelkezések sérelme nélkiil -
szigorubb, illetve részletesebb kovetelményeket hatarozhatnak meg.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott, a szabalyozott szakma gyakorlasara iranyadd tovabbi szabalyok kiilondsen
a szakma fliggetlenségének, méltdsaganak, tiszteletének, valamint a szakmai szolgaltatast igénybe vevo és a szakmat
gyakorlo mas személyekkel szemben tanusitott magatartas tisztességességének biztositasara, a szakmai titoktartas
védelmére alkothatok.

Az informacios tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatasokra vonatkozo kiilonos
fogyasztovédelmi szabdlyok

15. § Az clektronikus kereskedelmi szolgaltatast is nyajtdo koziizemi tevékenységet folytatd vallalkozas
elektronikus tuton is koteles a bejelentések intézésére, panaszok kivizsgalasara és orvoslasara, valamint az igénybe
vevok tajékoztatasara ligyfélszolgalatot miikodtetni.

Magatartasi kodexek

15/A. § (1) Az allam - az informacids tarsadalommal kapcsolatos tevékenységet ellatd szervezetek
fiiggetlenségének tiszteletben tartasaval - 6sztonzi az 6nszabalyozast, igy kiilondsen

a) magatartasi kodexek kidolgozasat,

b) a magatartasi kodexek elektronikus uton, magyar nyelven ¢és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodas részes allamaiban lakohellyel, illetve székhellyel rendelkez6 igénybe vevok és mas érdekeltek szamara
a részes allamok hivatalos nyelvein is torténd hozzaférhetévé tételét, valamint

¢) az elektronikus uton térténd alternativ vitarendezési eljarasok mikodését.

(2) Az allam 06sztonzi tovabba, hogy az informacios tarsadalommal kapcsolatos tevékenységet ellatd szervezetek
az informatikdért felelés miniszterrel - amennyiben a szolgaltatas az FEurdpai Gazdasagi Térségrol szold
megallapodas barmely részes allamaba is iranyul, az Eurdpai Bizottsaggal is - egyiittmiikddve az érdekeltek szamara
tajékoztatast adhassanak a magatartasi kodexeikrdl, azok alkalmazasanak tapasztalatairdl, az elektronikus
kereskedelemre gyakorolt hatasairol.

Vegyes és zaro rendelkezések

16. § (1) E torvény - a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a kihirdetését kovetd 30. napon 1ép hatalyba.

(2) E torvényt kell alkalmazni a hatalybalépését kovetden nyujtott informdacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasokra azzal, hogy a szolgaltatok e torvény hatdlybalépését kdvetd 90 napon beliil kotelesek biztositani,
hogy informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasaik megfeleljenek e torvény eldirasainak.

(3) E torvény 1. §-anak (2) bekezdése, 2. §-anak i) pontja, 3/A. §-a, 14/C. §-a, 15/A. §-anak (2) bekezdése az
Eurépai Unidhoz torténd csatlakozasrol szolo nemzetkdzi szerzodést kihirdetd torvény hatalybalépésének napjan 1ép
hatalyba.

(4) Ha torvény iratnak vagy okiratnak a megdrzését, illetve eredeti példany megérzését irja eld, a megdrzési
kotelezettség a digitalis archivalasrol szolo kilon jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén
elektronikus tuton is teljesithetd.

(5)-(14)

16/A. § (1) A 4. §-ban, az 5. §-ban és a 14/A. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljaras
lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6lé tdrvényben
meghatarozott hatosag jogosult. Az eljar6 hatdsag a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo tdrvényben meghatarozott szabalyok szerint jar el.

(2) A 6. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén

a) a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérél szolo torvény (a tovabbiakban: Psztv.) és az abban
meghatarozott torvények alapjan a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete ltal feliigyelt szolgaltatok tekintetében
a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete jar el a Psztv. szabalyai szerint,

b) egyéb szolgaltatok tekintetében a fogyasztovédelmi hatosag jar el a fogyasztovédelemrdl szolod torvény
szabalyai szerint.



(3) A 14/B. §-ban és a Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezéseket megsértd elektronikus hirdetések esetén (a
tovabbiakban egyiitt: kéretlen elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljaras) a Hatosag jar el.

(4) A 15. §-ban foglalt rendelkezés megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatosag jar el a fogyasztévédelemrdl
sz6106 torvény szabalyai szerint.

5) Az (1), a (2), illetve a (4) bekezdésben emlitett rendelkezések a fogyasztovédelemrdl szolod torvény
alkalmazasaban fogyasztovédelmi rendelkezések.

16/B. § (1)

(2) Az elsofoku szerv a Hatésag Hivatala. Az els6foku hatarozat ellen a Hatdsag Tanacsanak elndkéhez lehet
fellebbezni.

16/C. § (1) A Hatosag kéretlen elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljarasa kérelemre vagy hivatalbol
indul. Ha az igények ©nalld érvényesitése a sérelmet szenvedett fogyasztok szamara tekintettel nem lenne
célravezetd, az eljaras meginditdsdra a fogyasztdi érdekképviseletet ellatd kozigazgatasi szervek és tarsadalmi
szervezetek is jogosultak.

(2) A Hatosag eljarasaban az altaluk védett fogyasztoi érdekek védelme korében, a 2000/31/EK eurdpai parlamenti
¢s tanacsi iranyelv 7. cikkét atiiltetd jogszabalyi rendelkezések megsértésére hivatkozassal az tigyfél jogai illetik meg
az Eurdpai Gazdasagi Térség barmely allamanak joga alapjan 1étrejott azon feljogositott egységeket is, amelyek a
2009/22/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv 4. cikk (3) bekezdése alapjan az Europai Uni6 Hivatalos
Lapjaban kozzétett jegyzéken szerepelnek.

(3) A kérelmet a Hatosag altal rendszeresitett tirlapon kell benyujtani.

(4) A kéretlen elektronikus hirdetéssel kapcsolatos feliigyeleti eljaras a jogsértd elektronikus hirdetés kozzétételét
kovetd egy éven tul nem indithaté meg.

(5) Az igazsagiigyért felel6s miniszter az altala vezetett minisztérium honlapjan tajékoztato jelleggel kozli a (2)
bekezdésben emlitett kozosségi jogi rendelkezéseket atiiltetd jogszabalyi rendelkezéseket.

16/D. § (1) A Hatosag a kéretlen elektronikus hirdetéssel dsszefliggd rendelkezések megsértése esetén

a) elrendelheti a jogsértd allapot megsziintetését,

b) megtilthatja a jogsértd magatartas tovabbi folytatasat,

¢) a jogsértés megsziintetése érdekében hatarozathozatal helyett hatésagi szerzodést kothet azzal az tigyféllel, aki
vallalja, hogy felhagy a jogsértd magatartassal és magatartasat a hatésagi szerzédésben meghatarozott moédon hozza
Osszhangba a kéretlen elektronikus hirdetésre vonatkozo6 rendelkezésekkel,

d) felhivhatja a 2. § la) pont szerinti kozvetitdé szolgaltatd figyelmét arra, hogy az elektronikus hirdetd, az
elektronikus hirdetési szolgaltatd vagy az elektronikus hirdetés kozzétevdje a kozvetitd szolgaltatd altal nyujtott
elofizetdi vagy halozati szolgaltatast jogszabalysértd elektronikus hirdetés kiildésére hasznalja,

e) otvenezer forinttdl Gtszazezer forintig terjedd dsszegii elektronikus kereskedelmi birsagot szabhat ki.

(2) Az elektronikus kereskedelmi birsag 0sszegét az eset Osszes koriilményeire - igy kiilondsen az igénybe vevok,
illetve az elektronikus hirdetés cimzettjei érdekei sérelmének korére, sulyara, a jogsérté allapot idGtartamara, a
jogsértd magatartas ismételt jellegére - tekintettel kell meghatarozni. A birsag tobbszords jogsértés esetén ismételten
is kiszabhato.

(3) Az elektronikus kereskedelmi birsagot a Hatosag szamlajara kell megfizetni. A jogerdsen kiszabott és be nem
fizetett birsagot adok modjara és azokkal egy sorban kell behajtani.

(4) A Hatosag az ligydontd hatarozat meghozatalaig terjed6 id6tartamra végzésében azonnali hatallyal megtilthatja
a jogsértd magatartas tovabbi folytatasat, illetve elrendelheti a jogsért6 allapot megsziintetését, ha erre - az érdekeltek
jogi vagy gazdasdgi érdekeinek védelme miatt - halaszthatatlanul sziikség van. E dontését a Hatosag soron kiviil
hozza meg. A Hatdsag végzése ellen 6nallo fellebbezésnek van helye, amelyet a Hatosag Tanacsanak elndke biral el.

(5) A Hatésag az elektronikus hirdet6t, az elektronikus hirdetési szolgaltatot, valamint az elektronikus hirdetés
kozzétevojét hatarido kittizésével a kéretlen elektronikus hirdetésekre vonatkozé rendelkezések teljesitésének hitelt
érdeml6 modon valo igazolasara hivhatja fel.

16/E. § (1) A Hatosag a 14/B. §-ban vagy a Grt. 6. §-aban foglalt rendelkezések megsértése targydban hozott
jogerds hatarozatat - az igénybe vevo, illetve az elektronikus hirdetés cimzettje személyes adatainak torlése vagy
olvashatatlanna tétele mellett - honlapjan kozzéteszi, ha

a) hatérozataban kétszazezer forint vagy azt meghalad6 6sszegti birsagot szabott ki,

b) a hatarozat meghozatalara a jogsértd magatartas ismételt tanusitasa miatt keriilt sor,

¢) a jogsérto allapot megsziintetését elrendeld, illetve a jogsértd magatartds tovabbi folytatasat megtiltd hatarozatat
a 16/C. § (2) bekezdése vagy a 16/F. § (1) bekezdésének b) pontja szerinti eljarasa keretében hozta.

(2) A Hatosag - amennyiben azt a 16/C. § (2) bekezdése szerinti eljarasa keretében hozta - a honlapjan kozzéteszi
a 16/D. § (4) bekezdése szerinti végzését.

(3) A kozzétett dontésrdl a Hatosag tajékoztathatja a nemzeti hirligynokséget.



(4) A kozzétett hirdetménynek a kozigazgatasi hatdsagi eljards altalanos szabalyairol szo6ld torvényben
meghatarozottakon tul tartalmaznia kell:

a) a kozzététel e torvény szerinti jogeimét,

b) a megallapitott tényallast,

¢) a dontés rendelkez0 részét a jogorvoslat lehet6ségérdl szolo tajékoztatas kivételével, valamint

d) a hatarozattal szembeni birosagi feliilvizsgalat, feliigyeleti eljaras vagy ligyészi ovas tényét és - amennyiben
rendelkezésre 4ll - azok eredményeét.

(5) A Hatosag a 16/D. § (1) bekezdésének c¢) pontja szerinti hatosagi szerzodésrél kozleményt tesz kozzé a
honlapjan. A koézleménynek tartalmaznia kell:

a) a Hatosag megnevezését,

b) a jogsérto szolgaltatd nevét és székhelyét,

¢) az ligy szamat ¢€s targyat,

d) a kozérdek védelmében torténd megallapodaskotés tényét,

e) a kotelezettségvallalas tartalmat kozérthetéen dsszefoglalva, valamint

/) az arra vonatkoz6 figyelemfelhivast, hogy a hatosagi szerz6dés a Hatosagnal megtekinthetd.

16/F. § (1) A 2006/2004/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet végrehajtasat a 2000/31/EK eurdpai parlamenti
¢s tanacsi iranyelv

a) 5., 6. és 10. cikkét atiiltetd tagallami jogszabalyokba iitk6zé Eurdpai K6zosségen beliili jogsértések tekintetében
- az Fttv.-ben meghatarozottak szerint - a fogyasztévédelmi hatosag vagy a Gazdasagi Versenyhivatal,

b) 7. cikkét atiiltetd tagallami jogszabalyokba 1itk6z0 Eurdpai Kozosségen beliili jogsértések tekintetében a
Hatosag,

c) 11. cikkét atiilteté tagallami jogszabalyokba 1itk6z6 Eurdpai Kozosségen beliili jogsértések tekintetében a
fogyasztévédelmi hatosag
latja el.

(2) A kolcsonos jogsegély soran az (1) bekezdés szerinti hatosagok a - 2008/282/EK bizottsagi hatarozattal
modositott - 2007/76/EK bizottsagi hatarozatnak megfelelden jarnak el.

(3) Az igazsagiigyért felel6s miniszter az altala vezetett minisztérium honlapjan tajékoztato jelleggel kozli az (1)
bekezdésben emlitett k6zosségi jogi rendelkezéseket atiiltetd jogszabalyi rendelkezéseket.

17. § (1) Az informatikaért felelds miniszter koteles

a) tajékoztatni az Eurdpai Bizottsagot arrol, hogy az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok,
kiilondsen az elektronikus kereskedelem egyes jogi kérdéseirdl szoldo 2000/31/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv 9. cikk (2) bekezdés a)-d) pontjadban meghatarozott szerzodések koziil melyek nem kothetdk meg
érvényesen elektronikus uton (a tovabbiakban: kivételek),

b) 6tévenként jelentést tenni az Eurdpai Bizottsagnak a kivételek alkalmazasardl, és abban megindokolni, hogy
miért tartja a Magyar Koztarsasag sziikségesnek birdsagi, hatdsagi vagy egyéb kozhatalmat gyakorld személyek
jogszabalyban eldirt kotelezd kozremiikddésével kotott szerzodésekre a kivétel fenntartasat.

(2) Felhatalmazast kap az informatikaért felelés miniszter, hogy az érintett miniszterekkel egyetértésben - a
kormanyzati informatika vonatkozasaban a kozigazgatasi informatikaért felelds miniszterrel egyiittesen - rendeletben
szabalyozza

a)

b) a digitalis archivalas szabalyait,

¢

3)

18. § (1) Ez a torvény a kovetkezd uniods jogi aktusoknak valdé megfelelést szolgalja:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a belsd piacon az informécios
tarsadalommal &sszefiiggd szolgaltatasok, kiilonosen az elektronikus kereskedelem egyes jogi vonatkozasairol;

b) az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2009/22/EK iranyelve (2009. aprilis 23.) a fogyasztoi érdekek védelme
érdekében a jogsértés megsziintetésére iranyulo eljarasokrdl [a 16/C. § (2) bekezdés, a 16/D. § (4) bekezdés és a
16/E. § (1) és (2) bekezdés, a Hatosag eljarasaban];

¢) az Europai Parlament és a Tandcs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) a személyes adatoknak az
elektronikus hirk6zlési agazatban torténé feldolgozasarol és maganjellegének védelmérél, 13. cikk 1. és 2.
bekezdése.

(2) Ez a torvény a kovetkezd unids jogi aktusok végrehajtadsahoz sziikséges rendelkezéseket allapitja meg a
Hatosag feladatkorében és eljarasaban:



a) az Europai Parlament és a Tanacs 2006/2004/EK rendelete (2004. oktober 27.) a fogyasztovédelmi
jogszabalyok alkalmazasaért felelés nemzeti hatdsdgok kozotti egyiittmiikddésrol, 4. cikk (1) és (6) bekezdés [a
16/D. § (1) bek., illetve a 16/E. § és 16/F. § (1) bek.];

b) a Bizottsag 2007/76/EK hatarozata (2006. december 22.) a fogyasztovédelmi jogszabalyok alkalmazasaért
felelds nemzeti hatdsdgok kozotti egylittmiikddésrol szold 2006/2004/EK eurdpai parlamenti €s tandcsi rendeletnek a
kdlesonds jogsegély vonatkozasaban valo végrehajtasarol [a 16/F. § (2) bek.];

¢) a Bizottsag 2008/282/EK hatarozata (2008. marcius 17.) a fogyasztovédelmi jogszabalyok alkalmazasaért
felel6s nemzeti hatosagok kozotti egyiittmiikddésrdl szold 2006/2004/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi rendeletnek a

kolesonos jogsegély vonatkozasaban vald végrehajtasardl szoldo 2007/76/EK hatarozat mddositasardl [a 16/F. § (2)
bek.].



